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消費者とのインターフェイス

手作り的な商品・サービス（も

ともとプライベート空間にあっ

たもの）＝『古き良き時代への

回帰』マーケットの開拓

業務用など専門性の高い特殊

な商品・サービスのプライベー

ト空間 (マーケット)への浸透

チャネル変化

商品・サービス購入の場所

は、従来の商業施設のように

場所を固定せず、プライベー

ト空間へと入り込む

情報機能

インフラ

24 時間 365 日
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手作り・小規模生産・製造に

対応可能な設備

細かなニーズに対応する受注

型生産 (例 お取り寄せ)


